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FRAGEBOGEN ZUR SCHULMENSA
Umfrage über die Zufriedenheit in der Schulmensa in Maulbronn – 13.04.2023

Liebe Schülerinnen und Schüler der Gemeinschaftsschule und des Gymnasiums Maulbronn,

wir wünschen euch erholsame Osterferien und möchten uns bei euch auf diesem Wege für die
Teilnahme an unserer Schulverpflegung in Maulbronn bedanken. Um unser Essensangebot und
unsere Dienstleistung verbessern zu können, benötigen wir eure Hilfe. Wir möchten eure Wünsche

und Vorstellungen gerne kennenlernen und bitten euch die folgenden Fragen zu beantworten!

Die Umfrage ist freiwillig – und anonym – niemand muss seinen Namen angeben.
Den Fragebogen bitte nach den Osterferien entweder bei uns oder im Sekretariat abgeben.

Wer kein Problem hat, seinen Namen zu nennen, kann die Umfrage auch per Post oder E-Mail
(info@veranstaltung-huber.de) an uns senden.

Danke für eure Unterstützung und Hilfe - Gabi Huber mit dem Mensa-Team

SCHÜLERINFO

1. In welcher Jahrgangsstufe bist du?  5. Klasse
 6. Klasse
 7. Klasse
 8. Klasse
 9. Klasse
 10. Klasse
 11. Klasse
 12. Klasse

2. Welche Schule besucht du?  Gemeinschaftsschule Maulbronn
 Gymnasium Maulbronn

3. Ich bin …  … weiblich
 … männlich
 … divers
 keine Angabe
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4. Isst du regelmäßig oder spontan?  ich habe ein Abo gebucht
und esse an folgenden Tagen
 Montag
 Dienstag
 Mittwoch
 Donnerstag

 ich bin Spontanabholer

5. Gibt es bei dir Einschränkungen bei der
Speisen- und Lebensmittelauswahl aus
gesundheitlichen Gründen?  ja  nein

6. Gibt es religiöse Speisevorschriften,
die du beachtest?  ja  nein

7. Isst du grundsätzlich vegetarisch?  ja  nein

8. Wo isst du, wenn du nicht in der Mensa isst?  ich bringe das Essen von zuhause mit
 ich gehe zum Bäcker, Supermarkt etc.
 ich esse in der Stadt (Imbiss etc.)
 ich esse mittags gar nichts
 das ist unterschiedlich

9. Wie findest du ein Togo-Angebot?  Sehr gute Idee
 Ist nicht notwendig

FRAGEN ZUR MENSA

1. Wie schmeckt dir das Essen bei uns?  1   (sehr gut)
(Bewertung nach Schulnoten)  2   (gut)

 3   (befriedigend)
 4   (ausreichend)
 5   (mangelhaft)

2. Sind die Menüs abwechslungsreich?  1   (sehr gut)
(Bewertung nach Schulnoten)  2   (gut)

 3   (befriedigend)
 4   (ausreichend)
 5   (mangelhaft)

3. Welche Menüs schmecken dir nicht? _____________________________________________
_____________________________________________
_____________________________________________

4. Welche Speisen würdest du dir wünschen? _____________________________________________
_____________________________________________
_____________________________________________
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5. An zwei Tagen in der Woche gibt es in der  immer
Mensa Suppe. Wie oft isst du Suppe?  meistens

 manchmal
 selten
 nie

6. Was sind deine Lieblingssuppen? _____________________________________________
_____________________________________________

7. Täglich bieten wir einen Salat-Cup an.  1   (sehr gut)
Wie bewertest du dieses Angebot?  2   (gut)
(Bewertung nach Schulnoten)  3   (befriedigend)

 4   (ausreichend)
 5   (mangelhaft)

8. Welchen Salat würdest du dir wünschen? _____________________________________________
_____________________________________________
_____________________________________________

9. Wirst du von den Portionen in der Mensa satt?  immer
 meistens
 manchmal
 selten
 nie

10. Ist das Personal an der Essensausgabe höflich  ja, komme gut mit denen klar
und freundlich?  meistens, ist in Ordnung für mich

 geht so, könnte besser sein
 leider nicht, eher nicht
 nein, komme mit denen nicht zurecht

11. Positive und negative Kritik am Personal _____________________________________________
_____________________________________________
_____________________________________________
_____________________________________________

12. Wie empfindest du die Wartezeit an der  geht immer recht zügig
Essensausgabe?  meistens kurz

 mal kurz, mal lang
 dauert immer lang
 immer viel zu lang

13. Wie findest du das MensaMax-System?  sehr gut, funktioniert einwandfrei
 meistens gut
 hat Fehler
 klappt nicht gut
 kein gutes System – weg damit
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14. Wünsche oder Kritik am Buchungs- und _____________________________________________
Bestellsystem MensaMax? _____________________________________________

_____________________________________________
_____________________________________________

15. Gibt es weitere Wünsche oder Kritik zur _____________________________________________
Mensa, die du loswerden willst? _____________________________________________

_____________________________________________
_____________________________________________
_____________________________________________
_____________________________________________
_____________________________________________


